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Modul 1 — Leserbriefe und Postings

Die Bedeutung von Leserbriefen und Postings bei der LTW

Leserbriefe

* Die Leserhricfseite 1st laut Medienznalvsen die nach dem Sporiteil meistpelesenste
Seite in Krone und Kleiner Zeitune.

» L'her Leserbricfe kéinnen daher Arpumentationen, Meinungen, aber auch Stimmungen
optimal transportiert werden,

* Leserbriefe geben Aufschluss liber die Stimmung der Leser. Zeitungen sind
kommerzielle Produkte und richien sich nach den Wanschen der Kunden. Mt
Leserbriefen lisst sich also auch die Blatlinie bis zu cinem gewissen Grad
bezinflussen — auch bei Nichterscheinen.

= In Leserbriefen kinnen - Shnlich wie bei bezahiten PR-Texten — Batechufien
transpomiert werden, dic in der redaktionellen Berichterstattung keinen Miederschlag
finden,

» Leserbriefe sind auch cin probates Mittel, um Informationen bzw. Geriichie zu
streven, die im Rahmen der offiziellen Medienarbeit nicht eingesetzt werden difefen
(Megativkampagning).

*  Jingste Beispicle erfolgreicher Leserbriefkampagnen: Spielbere, 70 Millionen Pakel,
Frohnleien, Steirisches Herr

Postings

= Die Foren auf steiermark.orfon usnd ki zincesitunz.at bieren dhnliche Moglichkeiten
wie Leserbriefe,

*  Sie hicten auch die Moglichkeit, suchlich unqualifizierte, aber filr die Stimumuny
wichtige Eintrdge zu verdffentlichen



» Hier besteht die Miglichkeit, durch zahlreiche Einteige die Fostings der politischen
Mithewerber quasi verschwinden zu lassen.

= FLH sind die Postings ein besonderes Anliegen,

Derzeitige Situation

Postings und Leserbriefe werden derzeit hauptstichlich von Mitarbeitern der Partei und der
politischen Bilros verfasst und dber Teil- und Bezirksorganisationen veneile. Wiahrend die
Leserbriefschiene schon relativ gut funktioniert, gibt es im Bereich der Postings noch profien

Nachholbedarf, Insbesondere auBerhall der Biirozeiten ist die SPO noch wesentlich besser
oufpesrell,

Vorteile

* [ie Leserbriefschreiber sind mit der Materie direke befasst und verfilpen tber
enlsprechendes Hintergrundwissen.

= Dic StofBrichtung der Leserbriefe kann optimal koordiniert und kontrolliert werden.

Nachteile

* Aulgrund anderer wichtiger Aufgaben wird die Leserbrief- und Postingtari gkeit leider
oft vermachlissige bzw, kann nicht sehnell genug erledigt werden.

» Beruisbedingl gelingt ¢s nur schwer, das Panteiwording auszublenden, die fingicrten
Lescrbricfe sind dadurch relativ leicht erkenntlich,

= [he Menge ist oft nicht hoch genug.

* Die Vereilung ist Guberst zeitaufwendia.

Leserbriefe/Postings neu

# Biromitarbeiter schreiben weiterhin, zusitzlich wird das Team Steiermark
eingebunden.

* Die Veneilung erfolgt zum Teil weiterhin diber unsere Adressen, das Team-Siciermark
kann auch direkt versenden.

= Bei Bedarf Alarmierung per SMS3, zusitzlich ergeht ¢in E-Mail mit nalieren
Informationen. Telefonische Rlckfrapen notiichich méglich.



Controlling: Kopie der verfassien Leserbricfe, bei orf.at Bekanntgabe der Nicknames.

Dadurch kbnnen die Aktivititen quantitativ enorm gesteigen werden, zusitzlich kann das
Froblem des Paneiwordings weitgehend eliminient werden,

Inhalte und Gestaltung

Leserbriefe

——

Leserbriefe sollien in erster Linie sachbezogen sein.

Einerseits werden positive Themen verstirkl, andererseitls knnen politische
Mitbewerber atiackient werden. Beispiel: Spielberg new, super filr die Region, aber
was hat Voves dazu beigetragen?

Matiirlich sollen FLH und die STVP lobend erwihnl werden. Das sollte allerdings
nicht in jedem Brief der Fall sein und anBerdem miglichst unauffillig gesehehen. Oft
reicht es schon, das Thema, das chnehin mit FLH in Verbindung gebracht wird,
pasitiv zu verstirken und Vioves wieder einmal als Favlpelz und Verhinderer
darzustellen.

Paneiphrasen sind weitgehend $u vermeiden.
Leserbriefe sollten zum Teil handgeschrieben bzw, auf dem Computer geschrieben per

Post, aber auch per Email versandt werden. Entsprechende Adressen werden von der
LPL zur VerfUgung gestellr.

Weiters klinnen durchaus absichtlich Tipp- und Rechtschreibfehler (bite im
ertriglichen MaB) cingestreut werden,

Die Absendernamen und Adressen missen jedenfalls real sein - die Redaktionen
kontrollieren stichprobenartig.

Postings

Postings sollten kurz und leich: verstindlich verfasst wearden.
Parteiwording ist natiiclich weitgehend zu vermeiden,

Thematisch gibt es cine ariifere Bandbreite als bei Lesetbriefen, die Postings milssen
gar micht unbedingt immer perfekt zum Thema passen.

Postings kbnnen auch unsachlich und untergriffig sein (Schimpfworte sind allerdings
zu vermeiden, sonst kommi die Zensur)



* Postings kbnnen auch im Chatstil verfasst werden.

Workshop
* Einrichten eines ORF-Accounts
* Leserbriefe zum Thema S plelberg, 70 Millionen, Fohnsdorf
»  Analyse
*  ldeensammlung

*  Adressenaustanseh

Sonstiges

o [ranzvoves at
= E-Cards

*  TFreccards

Kontakt

Peter Puller

peter. puller & 5ivp. ag



